
Privilege — это премиальная программа помощи на дороге. Карта Privilege 
предоставляется Вам бесплатно в дилерском центре при покупке нового 
автомобиля Emgrand GT.  

Телефон службы клиентской поддержки Geely Помощь на дорогах:  

8 800 200 02 89 

При обращении в службу клиентской поддержки, будьте готовы предоставить 
следующую информацию: 

• ваше имя; 
• модель, государственный номер и VIN автомобиля; 
• контактный телефон и свое местонахождение. 

При себе необходимо иметь: 

• свидетельство о регистрации автомобиля; 
• сервисную книжку; 
• водительское удостоверение; 
• карту Privilege. 

Программа помощи на дороге действует для автомобилей Emgrand GT, 
приобретённых у авторизованных дилеров на территории РФ после 17 февраля 
2017 г. 

Программа действует в течение 2 лет с момента покупки автомобиля (или 
момента первой регистрации автомобиля в органах ГИБДД). 

ЧТО МЫ МОЖЕМ ДЛЯ ВАС СДЕЛАТЬ? 

- круглосуточная информационная служба; 
- круглосуточная техническая помощь на месте поломки; 
- круглосуточная эвакуация*; 
- такси от места эвакуации; 
- компенсация проживания в гостинице; 
- компенсация стоимости авиа и ж/д билетов; 
- круглосуточная юридическая помощь. 

Подробности об условиях оказания услуг по карте Privilege уточняйте по 
телефону службы клиентской поддержки 8-800-200-02-89. 

ОГРАНИЧЕНИЯ ДЕЙСТВИЯ ПРОГРАММЫ: неисправности, возникшие в 
результате ДТП, вандализма, попыток угона, пожаров, стихийного бедствия, 



автогонок или соревнований, а также в случае, если водитель находится в 
состоянии алкогольного или наркотического опьянения. 

*Услуги по эвакуации на территории РФ доступны на расстоянии до 300 км от 
административных границ города, где есть авторизованный дилерский центр. На 
территории Республики Беларусь эвакуация осуществляется на расстоянии не 
более 100 км до станции технического обслуживания на всей территории страны, 
экстренная техническая техпомощь на расстоянии до 15 км от административных 
границ городов Республики Беларусь. Для европейских и иных государств услуги 
по эвакуации предоставляются на расстоянии до 20 км. 

 


